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1. Erweiterungen im Kontaktmanagement DFBnet Verband

1.1 Mandanteniibergreifende Zuordnung von Mitgliedern

Im Bereich des Kontaktmanagements wird es mit der neuen Version mdglich sein, Arbeitsgruppen
mandantenlbergreifend zu verwalten. Im Kontext der Mitgliederzuordnung werden nicht wie bisher
nur die Benutzer des eigenen Verbandes ermittelt, sondern alle Benutzer mit einer der beiden Rollen
-Kontaktimanager” oder ,Kontaktmanagement-Anwender“. Die Suche kann der Administrator der Ar-
beitsgruppe jedoch auf Mitglieder des eigenen Verbandes einschranken. Wird ein Mitglied einer Ar-
beitsgruppe zugeordnet, wird die Arbeitsgruppe dem Mitglied in seinem Bereich ,Meine Arbeitsgrup-
pen* entsprechend présentiert. Arbeitsgruppen, auf die der Anwender Administrationsrechte besitzt,
werden durch eine rote Arbeitsmappe markiert, der lesende Zugriff durch eine griine Arbeitsmappe
und der schreibende Zugriff durch eine gelbe Arbeitsmappe gekennzeichnet.

[ #% DFBnet Verhand - Kontaktmanagement
Datei  Bearbeten Ansicht Extras  Hilfe

sEe% &4

Kontaktmanagement

lgl LA R ERITE Anzahl Arbeitsgruppen: 3

'c:',l Miederséchsizcher Fuliballverband . = .
L':J P Kortak Eezeichnung Administratoren Berechtigung
[:I ersﬂonen.o ane . Wertrieh =eliger adminiztrieren
i[O ifentliche Arbetsoruppe Presse il zchreiben
[EXEm}Mcine Arbettsgruppen Marketing ol lesen

-] Presse
i -3 Marketing

D Persdnliches Adresshuch
----- [ Firmenkontakte

Abbildung 1 — Bereich ,Meine Arbeitsgruppen”

1.2 Bereitstellung des personlichen Adressbuches

Mit der neuen Version wird jedem Anwender des Kontaktmanagements ein ,persénliches Adressbuch®
bereitgestellt. Der Anwender kann Kontakte zum persénlichen Adressbuch hinzufiigen und auch wie-
der entfernen. Die Adressdaten, die zu einem Kontakt im persénlichen Adressbuch erfasst werden,
sind nur fir den Eigentimer sichtbar. Weitere Mitglieder kbnnen dem persénlichen Adressbuch nicht
zugeordnet werden.
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1.3 Pflege von Firmenkontakte

1.3.1 Anlage und Arbeiten mit Firmenkontakten

Mit der neuen Version des Kontaktmanagements ist es mdglich, Firmenkontakte zu erfassen. Die
Firmenkontakte stehen sowohl in der Komponente Verbandsverwaltung als auch in der Komponente
Kontaktmanagement zur Auswahl, da sie einen 6ffentlichen Charakter fir die Anwender der Ver-
bandsverwaltung haben. Dies ist notwendig, um Firmenkontakte auch zum Beispiel Verteilern zuord-
nen zu kénnen. Uber das entsprechende Icon und das Kontextmenii steht der Eintrag ,Neuen Firmen-
kontakt anlegen” zur Auswabhl. Mit der Aktion 6ffnet sich ein neuer modaler Dialog, Uber den die
Stammdaten zur Firma erfasst werden kénnen.

menkontakt bearbeiten

2 a8d

Firma | DFE-Medien GmiH & CO. KG | j
PLZ JOrt [30163 | [Hannover |

Firmendsaten |

Firmendaten

Firma DFE-Medien GmbH & CO.KG Homepage hittpo e cfb-medien del

Adresse der Firma

sdresszusatz | Geschattsstelle Hannover: | Tel (geschatt ) | 0511 4780 770 200 |
Strate [ Listeratr. 13 | habitteleton | |
LancPLZ/Or o v|[smes || Hannover | Fax | Fax: 0511 4760 770 202 |
Ortsteil | Hannover - List | E-Mail | dfb-medieng@cifonet.de =

&% Arbeiten mit Ubersichtslisten - Auswahl

() Anschreiben erzeugen

() Anschriftenverzeichnis erzeugen
() Nachricht E-Mai

() Zum Verteiler hinzufligen

Speichern H Ukernehmen ][ Schliezen

e |

NS

echnung

Ok | [ sbbrechen

ck [

seiger | WRY [ 1131

Abbildung 2 — Arbeiten mit Firmenkontakten

Die Pflichtfelder zum Speichern des Firmenkontaktes sind gelb unterlegt. Aus dem Bereich des ,Arbei-
ten mit Ubersichtslisten* werden folgende Funktionen angeboten:

- Adressetiketten erzeugen

- Anschreiben erzeugen (Serienbriefe)
- Anschriftenverzeichnis erzeugen

- Nachricht E-Mail

- Zum Verteiler hinzufligen
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1.3.2 Firmenkontakte in Verteilern und Abonnentenlisten

In den Verteilern wird ein neuer Karteireiter mit der Bezeichnung Firmenkontakte bereitgestellt. Die
Suche nach Firmenkontakten ist sowohl ber den Firmennamen, als auch tber den Ort méglich.

®

&L Verteiler bearbeiten

Mame des Verteilers | Test DEE |

Werteiler izt | Privater Yerteiler - |

Mitglieder | Kontakte | Firmenkontakte | Schiedsrichter || Yereine | Geschaftsstellen | Sportschulen/Sporthotels | Yerteiler | Motiz

Anzahl Firmenkontakte: 1

Firma /| Straize fPostfach |PLZ E-Mail Homepage
DFE-Medien GmbH & iste 18

isterstr. 18 30163

£

Abbildung 3 —Firmenkontakte in Verteilern

Im Bereich der Abonnentenverwaltung wird im erzeugten Lauf ein weiterer Karteireiter mit der Be-
zeichnung ,Firmenempfanger angeboten. Uber diesen Karteireiter kann der berechtigte Benutzer
Verteiler zuordnen. Enthalt der ausgewahlte Verteiler Firmenkontakte, werden diese der Abonnenten-
liste zugeordnet. Per Default erhalt jede Firma und jede Person ein Exemplar. Mit der neuen Version
kann der Bearbeiter die Anzahl Gber ein entsprechendes Icon verédndern.

100618_DFBnet_Verband_Meldebogen_3 11_Freigabemitteilung.doc 5von 11 22.06.2010 14:58:00



N
DFB-MEDIEN

& Em pfangerliste bearbeiten

Natme | TestDSE |

Saison [omio |

von | N
his | | B

Status | Erzeugt |

“erainzempfinger || Personenampfanger | Firmenemiptanger l

Anzahl Firmenempfanger: 1

Firma ort Anzahl L @
DFE-Medien GmibH & ¢ ] Hannowver L

. o i
&% Anzahl Exemplare editieren s E

Anzahl Exemplare

[ Ok | [ mbbrechen |

L Speichern J,_ (bernehmen ][ Schiliefzen

Abbildung 4 — Firmenkontakte in Abo-Listen

100618_DFBnet_Verband_Meldebogen_3 11_Freigabemitteilung.doc 6 von 11 22.06.2010 14:58:00



NS
DFB-MEDIEN

2. Erweiterungen im DFBnet Meldebogen

2.1 Anderungen an den Flags der Vereinsadressen — Datenschutz

Um den Anforderungen an den Datenschutz gerecht zu werden, wird der Umgang und die Verdffentli-
chung von Adressen (ber den DFBnet Meldebogen erweitert. Uber entsprechende Flags muss der
Anwender kennzeichnen, dass der Erfassung und gegebenenfalls auch der Veréffentlichung von Ad-
ressen durch den Adressinhaber zugestimmt wurde. Offnet der berechtigte Anwender nun den Dialog
der Vereinsstammdaten soll er dazu verpflichtet werden, das entsprechende Flag zu setzen, ansons-
ten sind weitere Anderungen an den Stammdaten nicht méglich.

2.2 Postanschrift des Vereins von der Art ,,Vereinsadresse*

Bei der Postanschrift von der Art ,Vereinsadresse” handelt es sich im Regelfall nicht um eine Perso-
nenadresse. Bei dem Feld ,Adresszusatz® handelt es sich um ein Freitextfeld. Das bereits etablierte
Flag ,Keine Verodffentlichung im Internet” an der offiziellen Vereinsanschrift wird durch folgenden Hin-
weistext ersetzt:

Die hier angegebenen Kontaktdaten stellen die offizielle Adresse dar, die der Verein zur Kommunika-
tion dem Landesverband meldet. Sie wird auch in Adressverzeichnissen verwendet, die u.a. auch im
Internet (z.B. Homepage des Landesverbandes, fussball.de) verdffentlicht werden. Bei Personenad-
ressen bestétigt der Verein mit der Erfassung, dass der Adressinhaber dieser Nutzung zugestimmt
hat. Ohne die Zustimmung darf eine Personenadresse nicht erfasst werden.

Zusétzlich werden zwei Flags mit folgenden Bezeichnungen bereitgestellt:

- Adresszusatz enthélt keine Personendaten
- Ansprechpartner im Adresszusatz hat dieser Nutzung zugestimmt
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Allgemein | Yarainsfunktionen  Wereinssteckhrief Spielstatten

Postanschrift

Achtung, bitte beachten Sie den Hinweis indem Sie

Art der Adresse: | |Uereinsadr9559 * | mit dem Cursar auf die Auswahlliste zeigen!
Mame: AC Azzurri Mossingen

Adresszusatz: |Herr Mustermann

Land/PLZfOrt: D | |12345| Testort

Strasse: Teststr. 5

Ortsteil; |

Machrichten bevorzugt: Iper Post %

Telefon 1 (privat)
Telefon 2 (geschaftlich

Fax:
Mabil:

|
)|
|
|
|

Email:

Die hier angegebenen Kontaktdaten stellen die offizielle Adresse dar, die der Yerein zur Komrunikation
demn Landesverband meldet. Sie wird auch in Adressverzeichnissen verwendet, die u.a. auch im Internet
{z.B. Homepage des Landesverbandes, fussball.de) verdffentlicht werden,

Bei Personenadressen bestatigt der ¥Yerein mit der Erfassung, dass der Adressinhaber dieser
Nutzung zugestimmt hat. Ohne die Zustimmung darf eine Personenadresse nicht erfasst
werden.

Erklarung zum Catenschutz in DFBRet

[J adresszusatz enthilt keine Personendaten

Ansprechpartner im Adresszusatz hat dieser Mutzung zugestimmmt

Abbildung 5 — Postanschrift des Vereins ,Vereinsadresse*

Eines der beiden Flags muss durch den Anwender gesetzt werden, damit die Adresse gespeichert
werden kann. Wird das Flag nicht vom Anwender gesetzt, wird eine entsprechende Hinweismeldung
angezeigt:

,Ohne Zustimmung darf eine Personenadresse nicht erfasst werden. Bitte pflegen Sie das entspre-
chende Kennzeichen an der offiziellen Vereinsadresse.*

Das Flag muss durch den Anwender bei der nichsten Anderung der Stammdaten iiber den DFBnet
Meldebogen nachgepflegt werden. Bei den Vereinsadressen mit leeren Adresszusatzen oder mit ei-
nem der im Folgenden aufgefihrten Inhalte wurde das Flag ,Adresszusatz enthalt keine Personenda-
ten” von DFB-Medien automatisch gesetzt.

- Geschéftsstelle
- Abt. FuBball
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- Geschéftsstelle keine Anschrift vorhanden
- X

- Abteilung FuBball

- Sportbiiro

- FuBballabteilung

- Abt. Fussball

- Geschéftsstelle Abt. FuBball

- Geschéftstelle

- Sportplatz

- Abteilung Fussball

Mit einem Kilick auf den Link mit der Bezeichnung ,Erklarung zum Datenschutz in DFBnet® navigiert
der Anwender auf eine neue Seite mit Ausziigen aus der Satzung des DFB Abschnitt VIII ,Datenver-
arbeitung und Datenschutz*. Falls Ihr Verband individuelle Anpassungen des Inhaltes bendtigt, bitten
wir um lhre Riickmeldung.

2.3 Postanschrift des Vereins von der Art ,,Funktionsadresse*

Bei der Postanschrift von der Art ,Funktionsadresse® handelt es sich um eine Personenadresse, die
als Vereinsanschrift verwendet wird. Das bereits etablierte Flag ,Keine Verdffentlichung im Internet®
an der offiziellen Vereinsanschrift wird in diesem Kontext durch folgenden Hinweistext ersetzt:

Die hier angegebenen Kontaktdaten stellen die offizielle Adresse dar, die der Verein zur Kommunika-
tion dem Landesverband meldet. Sie wird auch in Adressverzeichnissen verwendet, die u.a. auch im
Internet (z.B. Homepage des Landesverbandes, fussball.de) veréffentlicht werden. Mit der Erfassung
einer Funktionsadresse (Personenadresse) bestétigt der Verein, dass der Adressinhaber dieser Nut-
zung zugestimmt hat. Ohne die Zustimmung darf die Personenadresse nicht erfasst werden.

Zusétzlich muss der Anwender Uber ein bereitgestelltes Flag mit der Bezeichnung ,Zustimmung er-
teilt“ die Eingabe bestéatigen, ansonsten ist die weitere Pflege von Stammdaten am Verein nicht még-
lich.
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Allgemein | vereinsfunktionen  “ereinssteckbrief Shielstatten
Postanschrift | Person zuordnen |
. : Achtung, bitte beachten Sie den Hinweis indem Sie
Art der Adresse: | Funktionsadresse ¥ mit dem Cursar auf die Auswahlliste zeigen!
Mare: FC Hechingen
Adresszusatz: Max Mustermann
Land/PLZ/Ort: D 12345 Musterdorf
Strasse: Musterstr.1
Ortsteil:

Machrichten bevorzugt: per Post

Telefon 1 (privat)

Telefon 2 (geschaftlich)

Fau:

Mobil:

Ermail: orgatest@dfbnet.de

Die hier angegebenen Kontaktdaten stellen die offizielle Adresse dar, die der Werein zur Kommunikation
dem Landesverband meldet, Sie wird auch in Adressverzeichnissen verwendet, die u.a. auch im Internet
(z.B. Homepage des Landesverbandes, fussball.de) verdffentlicht werden.

Mit der Erfassung einer Funktionsadresse {Personenadresse) bestitigt der Yerein, dass der
Adressinhaber dieser Nutzung zugestimmt hat. Ohne die 2Zustimmung darf die
Personenadresse nicht erfasst werden.

Erklarung zurn Datenschutz in DFBRet

Zustimmung erteilt

Abbildung 6 — Postanschrift des Vereins ,Funktionsadresse”

Auch in diesem Kontext erscheint die bereits erwdhnte Hinweismeldung, falls das Flag vom Anwender
nicht bestatigt wurde.

,Ohne Zustimmung darf eine Personenadresse nicht erfasst werden. Bitte pflegen Sie das entspre-
chende Kennzeichen an der offiziellen Vereinsadresse.*

Eine entsprechende Verlinkung zur ,Erklarung zum Datenschutz in DFBnet” wird auch im Bereich der
Funktionsadresse angeboten.
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